KeySafe

Sov godt.

Hva gjor KeySafe?

Backup:

Dette er rutiner hvor KeyStep bistar Kunden med

3 sette opp stabile og optimale Igsninger for

backup. Slike rutiner er en ngdvendighet for a

sikre datagrunnlaget i forbindelse med

feilsituasjoner. Keystep anbefaler Oracle RMAN til

3 ta database backup.

Spgrsmalene som vi stiller for & sette opp en

riktig backup lgsning for DITT miljg, kan veere:

e Hvor stor base og nar pa dggnet passer det a
kjgre en backup?

e Akseptert nedetid hvis en feil er ute?

e Hvem og hvordan har tilgang til systemet?

e Kompetanse?

o Akseptert tap av data?

e Fa en oversikt over miljg slik at man evt kan
kjgre restore til andre lokasjoner.

Recovery:

Vi kan her i samarbeid med kunde, utarbeide en
instruks p& ndr og hvordan man bgr kjgre en
recovery. Det er mange scenarior som kan
oppstd hvor en recovery kan vare aktuellt, og
med Keystep sine konsulenter vil du vaere sikker
pa at du har en instruks som vil gjgre natte
sgvnen noe bedre. Keystep vil ogsa anbefale pd
det sterkeste at restore testes med jevne
mellomrom, slik at man er sikker pa at backupen
virkelig fungerer. Keystep kan gi en enkel
oppskrift p& hvordan dette kan gjgres i
samarbeid kunden.

Disaster:

Har du et kritisk system, som tolerer minimal
nedetid og tap av data, kan en disaster Igsning
veere aktuellt for ditt miljo. Keystep sitter pa
lang erfaring og stor kompetanse p& ulike
disaster Igsninger. En av de anbefalte Oracle
produktene som passer til de fleste miljgene er
eksempelvis Oracle Dataguard.

Betingelser og vederlag:

kBeystep

Ngkkelen til sikker og effektiv IT-forvaltning
"Ta steget”

Var visjon

KeyStep skal bli et ledende selskap for
leveranse av tjenester og Igsninger knyttet
til Service Management, med hovedfokus pa
Kundens forretningskritiske systemer og
applikasjoner.

Hvem passer tjenesten for?

e Bedrifter som gnsker 8 konsentrere seg
om eget kjerneomrade.

e Bedrifter som gnsker 3 sikre sine data pa
best mulig mate.

e Bedrifter som er opptatt av sikkerhet og
ytelse.
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